Power Bl

TwaQj sprzymierzeniec w analityce danych online

Bartosz Czapiewski

Narzedzia Business Intelligence od jakiegos czasu robia furore wsréd analitykéw. Nie ma co
sie dziwi¢ —bazy danych i arkusze kalkulacyjne przestaty wystarczac. Danych jest coraz wiecej
i niezbedne staja sie programy, ktore umozliwig ich szybkie przetworzenie i wizualizacje. Mi-
crosoft dotaczyt do tego wyscigu, tworzac ustuge tgczagcg mozliwos¢ pobierania, analizowania
i wizualizacji danych z wielu réoznych zrédet, pod nazwa Power Bl. Mnogos¢ zrodet danych ma
szczegOlnie duze znaczenie dla branzy e-commerce, w ktdrej danych i systemoéw jest sporo.
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W poszukiwaniu jednego zrédta prawdy

Prawie kazda platforma, poczawszy od sklepu inter-
netowego, przez systemy reklamowe, mailingowe
czy magazynowe, zbiera i przetwarza dane, dajac tez

.
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Jak pobierac¢ dane?

Catos¢ bardzo dobrze wyglada na papierze, tylko jak
wydoby¢ dane z naszych systemoéw? Dla Power Bl
nie ma ograniczen. Narzedzie posiada wbudowane

mozliwos¢ wycinkowego spojrzenia na naszg dziatal- ,,connectory” (czyli tzw. tgczniki pomiedzy roznymi

nosc. W platformach znajdziemy bowiem moduty ana-
lityczne, ktore pokaza najwazniejsze wskazniki i sta-
tystyki dotyczace dziatania platformy. Nie majg one
jednak mozliwosci dodawania dodatkowych zrédet
danych, pochodzacych spoza platformy. To powo-
duje, ze obraz danych dotyczacych naszej aktywnosci,
jest zawsze ograniczony do tego konkretnego zrodta.

Rys. 1. Przyktad raportu z platformy Google Adwords

Udajac sie na poszukiwania jednego zrodta prawdy,
ktore pokaze naszg e-dziatalnosc ze wszystkich per-
spektyw, dochodzimy do narzedzi analityki biznesowej
(Bl=Business Intelligence), ktore pozwalajg zamodelo-
wac otaczajgcg nas rzeczywistoscitworzyc zestawie-
nia, wychodzace daleko poza pojedyncze platformy.
Tego typu narzedzia dotychczas wymagaty tworzenia
najpierw hurtowni danych, jednak gdy dane pochodza
z ustrukturyzowanych zrodet online, mozemy poku-
si¢ sie o pominiecie tego kroku i wykonanie modelu
bezposrednio w narzedziu. To jedna z zalet Power BI
—narzedzia typu self-service, w ktorym kazdy uzytkow-
nik moze zdefiniowac swojg rzeczywistosc. Zwykle taki
model danych bedzie odzwierciedlat logike bizne-
sowa i procesy, pozwalajgc na przegladanie danych
z roznych systemow (dane transakcyjne) w powigzane
z tgczacymije wymiarami analitycznymi (np. Klient,
Produkt, Kalendarz).

Rys. 2. Przyktadowy model danych dla e-sklepu

systemami) do najpopularniejszych platform online,
m.in. Google Analytics, Salesforce czy Facebook. Po-
zwala tez na tworzenie potgczen z roznymi platfor-
mami, choc¢by poprzez interfejsy API. Proces pobiera-
nia danych zostat wbudowany w specjalne narzedzie
stuzgce do pobierania i przeksztatcania danych (tzw.
Edytor zapytan). Szczegolnie mozliwosc¢ ich prze-
ksztatcenia w locie ma olbrzymie znaczenie, dlatego
ze dane pochodzgce z roznych systemow mogg miec
rézne formaty czy identyfikatory imoga wymagac do-
datkowych przeksztatcen.

Rys 3. Widok narzedzia do pobieraniai przeksztatcania danych

w Power Bl

|+ i — vy o

Rys. 4. Connectory online dostepne w Power BI
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Wizualizacja i analiza danych z wielu zré6-
det kluczem do dobrych decyzji

Majgc dane pobrane z wielu zrodet, ktore ztozyty sie na

model danych w Power Bl (czyliwspomniane juz jedno

zrédto prawdy), mozemy przystgpi¢ do wyciggania

wnioskéw. Interfejs sekgji Raport w Power Bl zacheca

nas do graficznej odpowiedzi na nasze pytania. Do

wyboru mamy szereg wbudowanych wykresow, ktore

tworzg powigzane ze sobg ekrany analityczne (tzw. da-
shboardy —niczym deska rozdzielcza w samochodzie).
Choc¢ stoi za tym cata sztuka wizualizacji danych, z po-
ziomu interfejsu jest to dziecinnie proste.

Rys. 5. Przyktadowy dashboard do poréwnywania kosztow
reklamy online
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Co wazne, mozemy tez tworzy¢ dowolne wskazniki

(tzw. miary), ktore wykorzystajg pobrane dane i po-
zwolg spojrzec¢ na nasze dane zgodnie z potrzebami.
Mozna tu stworzy¢ standardowe miary (dynamika

wydatkow miesigc do miesigca, sprzedaz od poczatku

roku), jak imiary odnoszgce nas do réznych zrédet —np.
arkusza Excel z budzetem reklamowym na dany rok

(wydatkina reklame / budzet na reklame).

Rys. 6. Przyktad miary w Power Bl
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Mam raportico dalej?

Power Bl jest programem do analizy danych i projek-

towania raportow, powigzanym z zestawem ustug

online, takich jak publikowanie i udostepnianie. W sro-

dowisku aplikacji o nazwie Power Bl najwazniejsza role

odgrywaja:

o Power Bl Desktop — jest to bezptatna aplikacja

dziatajgca na komputerach z systemem Windows,
pozwalajgca na potgczenie z danymi, budowe
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raportu i zapis do pliku oraz publikacje raportu
w ustudze Power Bl Online.

o Power Bl Online —jest to chmurowy serwer ra-
portowy dostepny przez przegladarke i aplikacje
na urzgdzeniach mobilnych, ktory tgczy w sobie
funkcjonalnosci Power Bl Desktop (bez mozli-
wosci zapisu pliku na komputer) z mozliwosciami
udostepniania raportow, dzielenia sie nimi, ko-
mentowania, ustawiania procesow odswiezania
danychiinnych.

Serwer raportowy odgrywa tu wazng role — pozwala
podzieli¢ sie raportem z naszymi odbiorcami, udo-
stepnic¢ raport na urzadzenia mobilne (poprzez
aplikacje Power Bl), a nawet ustawi¢ proces automa-
tycznego odswiezania naszych danych. Wazne jest,
ze catosc dziata online i jest gotowg do wykorzystania
platforma, ktorej koszt wynosi 10$ za uzytkownika /
miesigc.

Rys. 7. Raport udostepniony przez platforme Power Bl Online
na urzadzenie mobilne
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Jak wyglada proces budowy raportu?

Podsumowujac, proces budowy raportu w Power Bl

wymaga pobrania i przeksztatcenia danych w Edyto-
rze zapytan > budowy modelu danych i dodatkowych

miar (nie jest to jednak obowigzkowe) > stworzenia wy-
kresow i tabel sktadajgcych sie na raporty powigzane

z interakcja > przygotowany raport mozemy jednym

kliknieciem opublikowac na witrynie Power Bl.com. Po-
wer Bl jest aplikacja typu self-service, co oznacza, ze

kazdy jej uzytkownik powinien by¢ w stanie samodziel-
nie potgczyc sie zdanymiizbudowac raport. Aplikacja

Power Bl moze byc¢ traktowana réwniez jako narzedzie

do analizy danych.

RYNEK

Jakie beda efekty pracy w Power BI?
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Rozpoczynajac prace z narzedziem, czesto zastanawiamy sie, czego spodziewac
sie na koncu. W przypadku Power Bl odpowiedzi w wiekszosci projektow dla firm

e-commerce sg podobne:

1. Zdefiniowany proces pobierania danych z wielu réznych platform

2. Jedno zrédto danych, na ktérym oparte sg raporty

3. Mozliwosc¢ tworzenia cyklicznych raportow, jak i zadawania pytan ad hoc

4. Wizualne, interaktywne analizy z wykorzystaniem réznych wykresow i map

5. Mozliwos¢ stworzenia wiasnych wskaznikow, takze na danych z réznych zrodet

6. Raporty dostepne przez przegladarke i urzgdzenia mobilne

7. Mozliwos¢ automatycznej aktualizacji raportéw w okreslonych cyklach lub online

Rys. 8. Schemat wykorzystania narzedzia Power Bl
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10 powodéw, dla ktorych warto skorzystac z Power Bl:
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wizualnaiinteraktywna forma raportow sprzyja analizowaniu danych i szybkiemu wycia-

ganiu wnioskow

szerokie mozliwosci wyboru standardowych i dodatkowych wykresow sprawiaja, ze ra-

porty sa efektywne i atrakcyjne

raporty opublikowane na PowerBl.com sg dostepne przez przegladarke i aplikacje na

urzadzeniach mobilnych, takich jak smartfony i tablety

prosta obstuga programu pozwala uzytkownikowi po 2 dniach nauki tworzy¢ samodziel-

nie nawet bardzo ztozone raporty

program daje mozliwosc¢ ustawienia automatycznego pobierania danych, nawet w trybie

ciggtym (dzieki Power Bl Gateway)

program wspotpracuje z najpopularniejszymi programami pakietu Office: Excelem i Po-
werPointem oraz swietnie integruje sie z innymi srodowiskami Microsoft (np. SharePoint)
w Power Bl istnieje wiele wbudowanych connectorow, ktore pozwalajg szybko pobrac
i analizowac dane z roznych zrodet — od plikow Excel i tekstowych po ztozone bazy da-

nychisystemy online

Power Bl jest najszybciej rozwijajgca sie aplikacjg Bl na rynku z aktualizacjami co miesiagc
Power Bl Pro jest elementem wielu pakietéw ustugowych w Microsoft (np. niektorych

wersji pakietu Office 365)

jest zintegrowany z jezykiem programowania R i otwarty na integracje dla deweloperow

Naucz sie dostarczac wiasciwe informacje
wihasciwym osobom we wilasciwym czasie

i we wiasciwej formie.

/Udostepniaj ‘
dashboardy
na wszystkich

urzgdzeniach.
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Jaka jest przysztosc¢ analityki?

Branza e-commerce jestjedng z tych, w ktorych czas
odgrywa kluczowa role. Podobnie jest w analityce.
Jednak niewiele jest narzedzi, ktére na to wymaganie
odpowiadajg w odpowiedni sposob. Power Bl wycho-
dzi naprzeciw tym potrzebom, pozwalajgc na jak naj-
szybsze dotarcie do interesujgcych nas danych i od-
powiedzi, co przektada sie pozniej na szybkie decyzje.
Oto przyktad 3 innowacji, ktére znalez¢é mozemy
w Power Bl:

Wyjasnij wzrost

Funkcja pozwala klikng¢ na wybrany punktiznalezc
w danych zrodtowych wyttumaczenie (np. co wiadomo
o uzytkownikach, ktorzy spowodowali wzrost ruchu na

stronie)?

Rys. 9. Funkcja Wyjasnij wzrost w Power Bl

Naturalny jezyk do generowania pytan i odpowie-
dzi (Q&A)

Funkcja pozwala tworzy¢ zapytania w jezyku angiel-
skiw postaci zwyktych zdan, np. aby odszukac liste
10 klientow z najwyzszg sprzedazg wystarczy wpisac:

.TOP 10Klient by Sprzedaz", gdzie Klienti Sprzedaz po-

chodza z naszej bazy.

Rys. 10. Funkcja Q&A w Power Bl

top 10 klient by sprae I<:.-'|
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Wglad w szczegoty

Mozemy tez poprosic¢ ustuge Power Bl, aby algorytmy
wyszukaty dla nas ciekawe informacje z czystych da-
nych zrodtowych. Aby rozpoczg¢ proces wyszukiwania

Jnsights”, klikamy ikone zarowki, widniejgca przy zrodle

danych na PowerBl.com. Wowczas po chwili wygene-
ruje sie kilkadziesigt wykresow, opisujgcych nasze dane
zkomentarzem. Dowiemy sie z nich, ze np. mamy nie-
standardowe zamowienie z 19 listopada, istnieje ko-
relacja pomiedzy wskaznikami czy tez, ze wiekszosc¢
Klientow pochodzi z jednego zrédta ruchu.

Rys. 11. Funkcja wglad w szczegéty na PowerBl.com
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Bartosz Czapiewski

Ekspert w zakresie Businness Intelligence

z 10-letnim doswiadczeniem jako analityk, pro-
jektant raportow, konsultantitrener. Przygoto-
wuje raporty dla najwiekszych polskich i zagra-
nicznych firm. Entuzjasta wizualizacji danych

i dashboardow w programach Excel i Power Bl.
Regularnie dzieli sie swoimi doswiadczeniami
na blogach SkuteczneRaporty.pliExcelBl.pl



